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s o f t w a r e  e n t w i c k l u n g  s c h u l u n g

Automatisierte Telefonbucherstellung

Anforderung:

- Integrierte Lösung, die systemunabhängig eingesetzt werden kann
- Telefonbucherstellung und Abbildung der Firmenhierarchie
- Anbindung an Intranet
- Einfache Installation und Wartung
- Keine teure Hardware notwendig

Lösung:

Einsatz von cc_telefon

- Wirtschaftliche Lösung bis ca. 50 Arbeitsplätze
- Integrierte Datensicherung
- Integrierte Anbindung an Intranet und Telefonanlage
- Kompatibel zu den gängigen aktuellen Betriebssystemen
- Unterstützung von gängigen Schnittstellen

Stichworte:

- Erfassung
-> Stammadressen, Firmen, Abteilungen, Mitarbeiter Kommunikationseinträge, 

Firmenhierarchie
-> Darstellung der mehrstu�gen Firmenhierarchie, Gesamtverzeichnis für alle Firmen

Erfassung
-> Intranet, Client - Server, Fernzugri�

Automatisierung
-> Automatische Übergabe an Telefonanlage, Quartalstelefonbücher, Einzelabruf

Textverarbeitung
-> Integrierte Textverarbeitung, PDF-Erzeugung

Weitere Funktionen
-> Suche über Intranet, Verwaltung von Sonderfunktionen (Ersthelfer, Sicherheitsfachkräfte etc.)
Anbindung von Außenstellen

Und das Beste zum Schluss:
-> Wir passen die Anwendung an Ihre Bedürfnisse an. Sprechen Sie mit uns!


